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Dear Partner,  
 
 
once again, the Christmas Holidays are just around the corner.  
 
We would like to wish you all a Merry Christmas surrounded by your family, and a successful and prosperous 
2015.  
 
Although the global economic crisis that hit all of us and the entire world has not been overcome yet, we will 
work with all our strength to defend our market shares and the job positions of our valuable staff.  
 
This year at Custom, we will be starting our 23rd year of business, driven by energy and motivation.  
 
Today, the Group of companies that I represent can boast a unique ability to develop products and solutions with 
a manufacturing structure and a production capacity that are rare for the European vertical markets in which we 
operate.  
 
The organisational and strategic changes implemented in recent years have revealed a new horizon and new 
perspectives for us.  
 
We are now ready to face ‐ with a positive and competitive attitude ‐ the new economical cycle that has 
redesigned the rules of commercial and everyday life.  
 
The new acquisitions made by Custom's Group in the Fashion & Luxury software market segment and the new 
and innovative marketing tools we provide, such as APPs and digital communication, will lead us to new and 
interesting results to share with you.  
 
Our strategic development plan for the year 2015 includes many novelties that will hopefully meet your needs 
and expectations.  
 
We would like to thank you for the trust that you place in us year after year, choosing us as your partner for your 
business and technological needs.  
 
We wish you a Merry Christmas and a Happy New Year  
 
See you soon!  
 
Carlo Stradi  
Chairman and CEO  


