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Frankfurt Am Main (GERMANIA), Ottobre 2014

Nell’ottica dei miglioramenti continui e dell’attenzione rivolta ai nostri clienti, siamo lieti di annunciare la
costituzione di Custom GmbH a partire dal 1 ottobre 2014.

Stiamo aprendo nuovi uffici commerciali con sede a Frankfurt Am Main e Kelkheim e stiamo costruendo un team
dedicato al mercato tedesco e austriaco, inizialmente specializzato sulla distribuzione della gamma di soluzioni
Custom dedicata al settore industriale e self-service.

Siamo entusiasti all’idea di imbarcarci in questa nuova avventura e di continuare a sviluppare e a dare forma al
Gruppo Custom, rimanendo sempre accanto ai nostri partner.

L’obiettivo di Custom SpA consiste nel continuare a soddisfare le esigenze del mercato, diventando cosi un leader
globale nei mercati verticali del self-service, dell'automazione per la vendita al dettaglio, del gioco e della vendita
di biglietti, conservando al contempo la strategia che ci ha fino ad ora resi famosi.

Sappiamo che, come abbiamo fatto nel corso degli ultimi 22 anni, dobbiamo ascoltare la voce del cliente e
rispondere rapidamente alle sue richieste ed esigenze. Nel corso dell’ultimo anno abbiamo preso decisioni
importanti e fatto investimenti strategici che ci aiuteranno a ottimizzare i nostri processi aziendali onde
soddisfare la domanda e prepararci per il futuro. Alcune di queste decisioni hanno comportato la riorganizzazione
dei nostri reparti operativi nonché I'apertura di ulteriori stabilimenti di produzione.

Attualmente il Gruppo Custom dispone di 4 impianti di produzione globali, attraverso Europa e Asia, con capacita
di produzione ridondanti per i prodotti chiave. Una tale strategia ci consente di garantire la consegna rapida dei
prodotti.
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